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Wir bei Medistri glauben, dass unsere Verpflichtungen sowohl 
ehrgeizig als auch notwendig sind. Um unsere Ziele zu erreichen, 
konzentrieren wir uns auf skalierbare Innovationen. Wir konzipieren 
und implementieren neue Technologien, mobilisieren 
Finanzierungsstrukturen und setzen erneuerbare Energien schnell ein.





ISO 9001 ist ein weltweit anerkannter Standard für das 
Qualitätsmanagement. Sie hilft Organisationen aller Größen und 
Branchen, ihre Leistung zu verbessern, Kundenerwartungen zu erfüllen 
und ihr Engagement für Qualität zu demonstrieren. Ihre Anforderungen 
legen fest, wie ein Qualitätsmanagementsystem (QMS) einzurichten, 
umzusetzen, aufrechtzuerhalten und kontinuierlich zu verbessern ist.





Das Qualitätsmanagementsystem ist das Herzstück der ISO 9001-
Norm. In seiner einfachsten Form ist ein Qualitätsmanagementsystem 
eine Reihe von Grundsätzen oder Richtlinien für 
Standardbetriebsverfahren, die Sie zur Messung der "Qualität" 
verschiedener Aspekte Ihres Unternehmens verwenden können.





Das Qualitätsmanagementsystem, das oft auch als QMS bezeichnet 
wird, ist eine Sammlung von Richtlinien, Prozessen, dokumentierten 
Verfahren und Aufzeichnungen. Diese Sammlung von Unterlagen 
definiert die internen Regeln, die bestimmen, wie Medistri Produkte 
oder Dienstleistungen herstellt und an die Kunden liefert. Das QMS 
muss auf die Bedürfnisse von Medistri und die von uns erbrachten 
Dienstleistungen zugeschnitten sein, aber die ISO 9001-Norm bietet 
eine Reihe von Richtlinien, die sicherstellen, dass Medistri keine 
wichtigen Elemente auslässt, die ein QMS braucht, um erfolgreich zu 
sein.





Die Zertifizierung nach ISO 9001 bedeutet, dass Medistri in der Lage 
sein wird, seine Prozesse und Bereiche zu verbessern, wie z.B.:


�

� Schnellere Produktion durch effizientes Ressourcenmanagement�
� Eliminierte oder reduzierte Probleme und Anomalien�
� Verringerung der manuellen Arbeit durch Prozessintegration und 

Prozessautomatisierung�
� Verbesserte organisatorische Effizienz und Effektivität durch die 

Verwendung von Daten und Beweisen als Grundlage für die 
Entscheidungsfindung.






Organisationen, die nach ISO 9001 zertifiziert sind, haben erfolgreich 
ein Qualitätsmanagementsystem eingeführt, das alle in der Norm ISO 
9001 aufgeführten Anforderungen erfüllt.





Ein Teil der ISO 9001-Zertifizierung besteht darin, sicherzustellen, dass 
Bereiche mit Verbesserungsbedarf identifiziert und umgesetzt werden. 
Daher kann man davon ausgehen, dass Organisationen, die nach ISO 
9001 zertifiziert sind, Produkte und/oder Dienstleistungen anbieten, die 
den strengen Qualitätsmanagementnormen entsprechen.



Die Einhaltung dieser Qualitätsmanagement-Standards wird 
letztendlich zu besseren Ergebnissen für unsere Kunden führen, wie 
z.B.:


� Schnellere und effizientere Antwort auf die Zufriedenheit und das 
Feedback unserer Kunden�

� Proaktive Lösungen garantieren, dass Probleme gelöst werden, 
bevor sie zu einem Problem für unsere Kunden werden�

� Verbesserte Kundenerfahrung.




Bei Medistri wissen wir, dass das Engagement unseres Teams der 
Schlüssel zu einem gemeinsamen Ziel ist. Bei der Einführung von ISO 
9001 haben wir auch genau an unser Team gedacht, da ISO 9001 eine 
Reihe von Vorteilen für das Medistri-Team in den folgenden Bereichen 
mit sich bringt: 


�

� Verbesserte Teamleistung, Produktivität und Engagement�
� Der Prozess ist klarer�
� Verringerung von Ineffizienzen und Verbesserung der 

Arbeitsabläufe.



Um sich nach ISO 9001 zertifizieren zu lassen, müssen Organisationen 
ein spezifisches Auditverfahren durchlaufen, bei dem sie ein 
Qualitätsmanagementsystem nach den Grundsätzen der neuesten ISO 
9001-Norm aufbauen und umsetzen müssen.






 Die neueste Norm der ISO 9001 ist ISO 9001:2015. Im September 
2019 gab es jedoch eine Aktualisierung unter der Bezeichnung ISO 
9001:2019. Diese Version brachte keine größeren Änderungen mit sich, 
enthielt aber einige Klarstellungen und verbesserte die Kompatibilität 
mit anderen Normen. Im Rahmen der systematischen Überprüfung im 
Jahr 2020 wurde keine weitere Überarbeitung der ISO 9001 vereinbart 
oder in Angriff genommen.




Um nach ISO 9001 zertifiziert zu werden, müssen Organisationen ein 
Audit durch eine zertifizierte Stelle durchführen lassen, um die Leistung 
ihres QMS anhand der neuesten ISO 9001-Norm zu bewerten. Wenn 
eine Organisation erfolgreich ist, muss das Zertifikat nach drei Jahren 
(und alle weiteren drei Jahre) rezertifiziert werden, um sicherzustellen, 
dass die Organisation immer noch dem Standard entspricht (sowie bei 
allen neuen Änderungen der Norm).





Medistri ist das größte unabhängige Sterilisationsunternehmen in 
Europa und hat es sich zur Aufgabe gemacht, Innovationen im globalen 
Gesundheitssektor zu fördern. Seit seiner Gründung im Jahr 2006 hat 
sich das Unternehmen zu einem der führenden Anbieter von 
Vertragssterilisation und Labordienstleistungen für Unternehmen im 
Gesundheitswesen entwickelt. Medistri hat sich zu einem verlässlichen 
Partner für Unternehmen aus den Bereichen Pharmazie, 
Medizintechnik, Luft- und Raumfahrt sowie Biotechnologie entwickelt.



 Der Hauptsitz von Medistri befindet sich in Domdidier, Schweiz. Für 
weitere Informationen besuchen Sie bitte www.medistri.swiss oder 
kontaktieren Sie contact@medistri.swiss.




- Das Medistri-Team
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