Providing Sterilisation & Laboratory Services

for the world’s most innovative healthcare
companies.

Customer Notification - May 6th 2025
Updated Carbon Emissions Report Now Available

EN - Dear Customer,

We're pleased to share an important update
regarding the environmental performance of
our operations.

In early 2023, we released our first Carbon
Emissions Report, developed in alignment with
ISO 14064 standards and the Greenhouse Gas
Protocol.

Since then, Medistri has achieved a 7%
reduction in CO, emissions per pallet,
decreasing from 27 kg to 25.2 kg.

This latest figure is based on verified
operational data collected across our
infrastructure in Switzerland and reflects the
tangible results of our ongoing efforts to
improve efficiency and reduce environmental
impact.

The updated Carbon Emissions Report is
available upon request and now serves as the
official reference for all services provided at our
Swiss facility.

As always, our dedicated team is available to
provide access to the report, assist with any
inquiries, or support your upcoming projects.
Please feel free to reach out to us at
customerservice@medistri.swiss or by phone
at +41 026 676 90 80.

We thank you in advance for your attention and
wish you a wonderful day.

Sincerely,

Your Medistri Team

FR - Cher Client,

Nous avons le plaisir de vous partager une
mise a jour importante concernant la
performance environnementale de nos
activités.

Début 2023, nous avons publi¢ notre premier
Rapport sur les Emissions de Carbone,
développé conformément a la norme 1SO
14064 et au Greenhouse Gas Protocol.

Depuis cette publication, Medistri a réduit ses
émissions de CO, par palette de 7 %, passant
de 27 kg a 25,2 kg.

Cette nouvelle valeur est basée sur des
données opérationnelles vérifiées collectées
sur 'ensemble de notre infrastructure en
Suisse. Elle refléte les résultats concrets de
nos efforts continus pour améliorer 'efficacité
de nos opérations et réduire notre impact
environnemental.

Le Rapport sur les Emissions de Carbone mis
a jour est disponible sur demande et constitue
désormais la référence officielle pour
I'ensemble des services fournis sur notre site

suisse.

Comme toujours, notre équipe dédiée est a
votre disposition pour vous fournir le rapport,
répondre a vos questions ou vous
accompagner dans vos futurs projets.
N’hésitez pas a nous contacter a I'adresse
customerservice@medistri.swiss ou par
téléphone au +41 026 676 90 80.

Nous vous remercions par avance pour votre
attention et vous souhaitons une excellente
journée.

Sincerement,

L'équipe Medistri

www.medistri.com

DE - Sehr geehrter Kunde,

Wir freuen uns, Ihnen ein wichtiges Update zur
Umweltleistung unserer Tatigkeiten
mitzuteilen.

Anfang 2023 haben wir unseren ersten Bericht
iber Kohlenstoffemissionen veroffentlicht, der
gemal ISO 14064 und dem Greenhouse Gas
Protocol erstellt wurde.

Seit der Veroffentlichung hat Medistri die
CO,-Emissionen pro Palette um 7 % reduziert
- von 27 kg auf 25,2 kg.

Dieser neue Wert basiert auf verifizierten
Betriebsdaten aus unserer Infrastruktur in der
Schweiz und spiegelt die konkreten Ergebnisse
unserer kontinuierlichen Bemihungen wider,
die Effizienz zu steigern und die
Umweltbelastung zu verringern.

Der aktualisierte Bericht Uber
Kohlenstoffemissionen ist auf Anfrage
erhaltlich und dient ab sofort als offizieller
Referenzwert fir samtliche Dienstleistungen
an unserem Schweizer Standort.

Wie immer steht Ihnen unser engagiertes
Team gerne zur Verfligung — sei es fur den
Zugang zum Bericht, bei Fragen oder zur
Unterstitzung lhrer kommenden Projekte. Sie
erreichen uns unter
customerservice@medistri.swiss oder
telefonisch unter +41 026 676 90 80.

Vielen Dank im Voraus fir Ihre
Aufmerksamkeit. Wir winschen Ihnen einen
schonen Tag.

Mit freundlichen Grifen,

Ihr Medistri-Team
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