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Medistri fiihrt BatchProtect™ fiir lhre hochwertigen
Gesundheitsprodukte ein

Sehr geehrte Geschaftspartner,

wir freuen uns, BatchProtect™ vorzustellen, einen neuen optionalen Vertragsdienst, der eine zusatzliche Schutzschicht
flr berechtigte hochwertige Gesundheitsprodukte und kritische Produktionschargen, die bei Medistri verarbeitet
werden, bieten soll. Fir viele Hersteller stellen Produkte bereits vor der Sterilisation aufgrund von Herstellung,
Komponenten, Montage, Tests, Verpackung und Logistik einen erheblichen Wert dar.

BatchProtect™ gibt berechtigten Kunden die Moglichkeit, einen vertraglichen Schutz gegen bestimmte direkte
physische Verluste oder Zerstorungen wahrend der berechtigten Vorgange in den Medistri-Einrichtungen hinzuzufligen,
vorbehaltlich der Bestatigung durch Medistri und der geltenden vertraglichen Bedingungen.

Zusatzlicher Schutz, der auf Ihre Produkte zugeschnitten ist
BatchProtect™ kann besonders relevant sein fur:

+ Hochwertige medizinische Gerate

+ Komplexe Baugruppen

+ Kundenspezifische Produkte

+ Produkte mit langen Herstellungszeiten

+ Begrenzte oder kritische Produktionschargen

Der Dienst basiert auf dem deklarierten Ersatzwert der Produkte und kann an die spezifischen Merkmale des Kunden,
des Produkts, des Chargenwerts, der Verarbeitungsanforderungen und des gewiinschten Schutzniveaus angepasst
werden. BatchProtect™ bleibt vollstandig optional und stellt kein Versicherungsprodukt dar.

Ihr personlicher Customer Success Specialist kann mit Ihnen zusammenarbeiten, um Ihre Anforderungen zu verstehen
und die geeignete BatchProtect™-Vereinbarung fur lhre Produkte zu definieren. Fir weitere Informationen besuchen Sie
bitte MyMedistri oder kontaktieren Sie Ihren Customer Success Specialist.

Wie immer steht unser Team fiir Fragen oder bevorstehende Projekte zur Verfligung. Bitte zogern Sie nicht, uns unter
contact@medistri.com oder telefonisch unter +41 026 676 90 80 zu kontaktieren.

Wir danken Ihnen fir Ihre fortwahrende Partnerschaft und Unterstitzung.

Mit freundlichen Griuf3en,
- Das Medistri-Team

www.medistri.com
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FAQ - BatchProtect™

1. Was ist BatchProtect™?
BatchProtect™ ist ein optionaler Vertragsdienst, der zusatzlichen Schutz flir berechtigte Produkte gegen bestimmte
direkte physische Verluste oder Zerstorungen wahrend berechtigter Vorgange bei Medistri bietet.

2. Welche Produkte sind fiir BatchProtect™ berechtigt?
Der Dienst kann fir hochwertige medizinische Geréate, komplexe Baugruppen, kundenspezifische Produkte,
Produkte mit langen Herstellungszeiten und kritische oder begrenzte Produktionschargen geeignet sein.

3. Wie wird das Schutzniveau bestimmt?
BatchProtect™ basiert auf dem deklarierten Ersatzwert und kann an das Produkt, den Chargenwert, die
Verarbeitungsanforderungen und das gewtinschte Schutzniveau angepasst werden.

4. Ist BatchProtect™ ein Versicherungsprodukt?
Nein. BatchProtect™ ist ein optionaler Vertragsdienst, der von Medistri angeboten wird und stellt kein
Versicherungsprodukt dar.

5. Wie kann ich BatchProtect™ zu meinen Produkten oder Chargen hinzufiigen?

Kontaktieren Sie Ihren personlichen Customer Success Specialist, der Ihre Anforderungen Uberprifen, die
Berechtigung bestatigen und die geeignete BatchProtect™-Vereinbarung definieren kann.
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